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لَت لدى مكتب حفظ السجلات   بالمنطقة الحضرية سُج ِّ

 

 

 

 

 

 ( ERGدليل الاستجابة للتنفيذ ) - 01 - 2004سياسة قسم عمليات التشغيل رقم 

 2024ديسمبر  20سارية المفعول بدءًا من 

 Metro Water Services إدارة

 دليل الاستجابة للتنفيذ  سياسة إدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم

 على تنفيذ سياسة إدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم لمنع حدوث حالات  Metro Water Servicesستعمل إدارة 

 الانسداد والاحتباس في نظام الصرف الصحي جرّاء التصريف غير المُنظَّم لمخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم. يلُزم

د الإجراءات التي يجب على 15.60.390رقم  Metroقانون   "المدير" بإصدار "دليل الاستجابة للتنفيذ"، والذي يحُدِّّ

 "الإدارة" اتباعها أثناء إنفاذ أحكام تلك السياسة. 

 تمت الموافقة:

 

 

 

 2024ديسمبر  30 التاريخ

(،  Scott Potterسكوت بوتر )

 مدير الإدارة

   

 

 

 Waste Waterوافقت عليها "هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي" 

Hearing Authority (WWHA:في المنطقة الحضرية ) 

 

 

  

 

 

 2025يناير  7 التاريخ

(،  Jay Tantجاي تانت، )

 رئيس الهيئة 

   

 

 

 

 

 

 

 

،  Metro Water Servicesإذا كنت بحاجة إلى الحصول على مساعدة أو ترتيبات تيسيرية، فيرُجى التواصل مع إدارة 

 . Second Avenue North, Nashville, Tennessee 37208 1600، العنوان:  4862-862-615على الرقم 

 



 

 

دليل الاستجابة للتنفيذ  - 01-2004سياسة قسم عمليات التشغيل رقم 

(ERG)  (2024)تمت المراجعة في 

 (FOGسياسة إدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم )

 دليل الاستجابة للتنفيذ

.I  الاختصاص القضائي 

رقم   الباب  د  قوانين    15.60يحُدِّّ مدونة  باسم    Metroمن  المعروف  أو  الصحي،  الصرف  شبكة  استخدام  دة  SUO)مرسوم  موحَّ متطلبات   )

ناشفيل ومقاطعة ديفيدسون"   لـ "حكومة المنطقة الحضرية في مدينة  التابعة  لمستخدمي شبكة جمع مياه الصرف الصحي ومنشآت معالجتها 

(Metro  لتمكين )Metro    من الامتثال لأحكام "قانون المياه النظيفة"، والقوانين، واللوائح الفيدرالية الأخرى المعمول بها، و"قانون مراقبة

يم جودة المياه" في ولاية تينيسي، والقوانين، واللوائح الحكومية الأخرى المعمول بها، وإدارة شؤون الصحة العامة والرفاهية من خلال تنظ

. وينص على وسيلة  Metroحي التي يتم تصريفها في شبكة جمع مياه الصرف الصحي ومنشآت معالجتها التابعة لـ  ص جودة مياه الصرف ال

لتحديد الرسوم والتكاليف، وإصدار التصاريح لمستخدمين معينين، ويضع قيوداً على النفايات السائلة ومعايير تصريف أخرى، وينص على أن  

ك شبكة التجميع  يقوم بعض المستخدمين بمعالجة النفايات مسبقاً لمنع إدخال الملوثات إلى منشآت المعالجة المملوكة للقطاع العام، بما في ذل

ث    POTW(، والتي قد تعوق عمليات التشغيل في  POTWوالنقل )المشار إليه فيما يلي باسم "منشآت المعالجة المملوكة للقطاع العام"   أو تلُوِّّ

 Waste Water Hearing Authorityء "هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي"  رواسب الصرف الصحي، وينص على إنشا

(WWHA  د مسؤوليات مدير "إدارة خدمات المياه والصرف الصحي" لضمان تطبيق أحكام هذا الفصل بشكلٍ عادل د واجباتها ويحُدِّّ ( ويحُدِّّ

بالحق في وضع متطلبات أو معايير أكثر صرامة على عمليات التصريف إلى منشآت المعالجة    Metroومنصف على جميع المستخدمين. تحتفظ  

(، بموجب مرسوم، أو في تصاريح تصريف مياه الصرف الصحي الفردية، أو في التصاريح العامة، وذلك بما  POTWالمملوكة للقطاع العام )

 يتفق مع الغرض من هذا المرسوم. 

 ( ملزمة بالامتثال لسياسة قسم عمليات التشغيل رقم FSEصراحةً على أن جميع "منشآت الخدمات الغذائية" ) 15.60.125تنص المادة  

 لإدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم، والتي يتمثل نطاقها والغرض منها في منع  Metro Water Services: سياسة 2004-01

 حدوث حالات انسداد شبكات الصرف الصحي، وتعطلها، وفيضان مياهها بسبب تراكم الدهون، والزيوت، والشحوم التي يتم تصريفها 

 من منشآت الخدمات الغذائية. تنص المادة الرابعة عشرة من هذه السياسة على أن عدم الامتثال لأي من متطلبات و/أو أحكام مرسوم 

Metro ( لاستخدام شبكة الصرف الصحيSUOأو سياسة إدا )( رة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحومFOG سيؤدي إلى اتخاذ ) 

(.  FSE( ودليل الاستجابة للتنفيذ الخاص بمنشآت الخدمات الغذائية )SUOإجراءات تنفيذية وفقاً لمرسوم استخدام شبكة الصرف الصحي )

 عن جميع التكاليف المتعلقة بالعمالة، والمعدات، والإمدادات، والتخلص  Metro( بتعويض FSEيجوز إلزام منشآت الخدمات الغذائية ) 

 للتصدي للأمور المتعلقة بعدم الامتثال. يمكن تحويل الرسوم عن طريق شيك مصرفي،  Metroمن مخلفات الصرف الصحي التي تكبدتها 

الغذائية ) المياه/الصرف الصحي الخاصة بمنشآت الخدمات  فاتورة  إلى  بريدية، أو إضافتها  دي عدم سداد المستحقات  (. سيؤFSEأو حوالة 

إلى إنهاء خدمات المياه التي تقدمها. سيتم إصدار الغرامات وفقاً لدليل الاستجابة للتنفيذ الخاص    Metro Water Servicesالخاصة بإدارة  

 (. SUO( ومرسوم استخدام شبكة الصرف الصحي )FSEبمنشآت الخدمات الغذائية )

تنيسيMetro Nashville Charterمن ميثاق    15.04.349علاوة على ذلك، فإن الفصل   لقوانين ولاية   TCA 11-1-101، وذلك وفقاً 

Rule 0400- 40-14-.08(6)(b)(8) 40، والقوانين الفيدرالية CFR 403.8(f)(2)(viii)ًف "عدم الامتثال المؤثر" جزئيا  ، قد عرَّ

 على النحو التالي:

%(  66أ. المخالفات المزمنة لقيود تصريف مياه الصرف الصحي، والتي يتم تعريفها هنا بأنها تلك التي تتجاوز فيها نسبة ستة وستين في المئة )

ثات ذاته الذي يتم تسجيله خلال فترة ستة ) أو شرطًا    ( أشهر )بأي مقدار(، معيارًا6أو أكثر من جميع القياسات، التي يتم إجراؤها لمقدار المُلوِّّ

 ؛ أو Metroمن مدونة قوانين   15.60.070§رقمياً من معايير أو شروط المعالجة المسبقة، بما في ذلك القيود الآنية كما هو مُحدَّد في الباب 

D.  ثة تسبَّب في تعريض الجمهور أو البيئة للخطر الوشيك، أو أدى إلى ممارسة "المدير" لسلطته الطارئة لوقف  أي تصريف لمادة مُلوِّّ

 مثل هذا التصريف أو منعه؛ أو 

E. ( يومًا من الموعد المُحدَّد، بمرحلة أساسية من مراحل جدول الامتثال الواردة في تصريح تصريف90عدم الوفاء، في غضون تسعين ) 

 مياه الصرف الصحي الفردي، أو التصريح العام، أو أمر إنفاذ لبدء البناء أو إكمال البناء أو تحقيق الامتثال النهائي؛ أو 

F. ( يومًا بعد الموعد المقرر، بما في ذلك تقارير الرصد الأساسية، وتقارير30عدم تقديم أي تقارير مطلوبة، في غضون ثلاثين ) 

 ال؛ أو الامتثال للمواعيد النهائية الحاسمة لمعايير المعالجة المسبقة، وتقارير المراقبة الذاتية الدورية، وتقارير الامتثال لجداول الامتث 



 

 

G. عدم الإبلاغ بدقة عن حالات عدم الامتثال؛ أو 

H.  أي مخالفة أخرى، والتي قد تتضمن انتهاكًا لأفضل ممارسات الإدارة، والتي يقرر "المدير" أنها ستؤثر سلباً في تنفيذ برنامج 

 المعالجة المسبقة المحلي أو عمليات التشغيل الخاصة به. 

(، يمكن أن تحدث حالات "عدم امتثال مؤثر" بموجب البنود من "د" إلى "ح" من هذا التعريف.  FSEفيما يتعلق بمنشآت الخدمات الغذائية )

( التي لديها سجل سيئ فيما يتعلق بالامتثال على مدار  FSEأيضًا بالحق في تطبيق البند "أ" على منشآت الخدمات الغذائية )  Metroتحتفظ  

( الاحتفاظ بسجلات الصيانة الخاصة بمخلفات الشحوم لمدة  FSEالسنوات الثلاث الماضية، حيث تتطلب السياسة من منشآت الخدمات الغذائية )

تحتفظ    Metro Water Services (MWS)ثلاث سنوات. في حالة حدوث مخالفات بشكلٍ مستمر خلال تلك السنوات الثلاث، فإن إدارة  

 ل لفترة أكثر من ثلاث سنوات عند تحديد الغرامات. بالحق في تضمين سجل الامتثا

د الإجراءات التي يجب على "الإدارة" اتباعها    15.60.390رقم    Metroيلُزم قانون   "المدير" بإصدار "دليل الاستجابة للتنفيذ"، والذي يحُدِّّ

 Waste Water Hearing Authorityأثناء إنفاذ أحكام ذلك الفصل. بعد موافقة "هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي"  

(WWHA) ."يجب تقديم "دليل الاستجابة للتنفيذ" إلى "مكتب حفظ السجلات بالمنطقة الحضرية ، 

"قسم الامتثال البيئي" لدى "الإدارة" بمراقبة قانونَي "مرسوم استخدام شبكة    Metro Water Services  وخلاصة القول، فقد كلف مدير إدارة

والزيوت، والشحوم)SUOالصرف الصحي ) الدهون،  إدارة مخلفات  تقارير عنهما، وتحديد حالات  FOG(" و"سياسة  وتقديم  (" وإنفاذهما 

و الدهون،  مخلفات  إدارة  "سياسة  لـ  سيما  لا  للتنفيذ"،  الاستجابة  "دليل  التالية  الوثيقة  وتشكل  بهما.  المتعلقة  المؤثر"  الامتثال  الزيوت،  "عدم 

 (". FOGوالشحوم )

II. التعاريف 

 ، والتي تطالب المستفيدين بالقيام بأنشطة محددة و/ Metro Water Servicesوثيقة قانونية يصدرها مدير إدارة  - الأمر الإداري .1

 أو التوقف عنها وقد تتضمن "جدول امتثال". 

 التفتيش السنوي الذي يقوم به فرد معتمَد لضمان خلو جهاز مراقبة الشحوم من العيوب وأنه يعمل بشكلٍ جيد.  - الاعتماد .2

 مركبات قطبية عضوية مشتقة من مصادر حيوانية و/أو نباتية. يمكن الإشارة إلى   - (FOGالدهون والزيوت والشحوم ) .3

 (" في هذا القسم باسم "الدهون" أو "الشحوم". FOG"الدهون، والزيوت، والشحوم )

 Metro Water Servicesتصريح مدته خمس سنوات تصدره إدارة  -  (FOGتصريح تصريف الدهون، والزيوت، والشحوم ) .4

(MWS)    يسمح لحامله بتصريف مياه الصرف الصحي الناتجة عن منشآت المواد الغذائية إلى "منشآت المعالجة المملوكة للقطاع

 (. SUO( بموجب أحكام "مرسوم استخدام شبكة الصرف الصحي" )POTWالعام" )

 أي مؤسسة، أو عمل تجاري، أو منشأة تعمل في مجال إعداد الطعام، أو تقديمه، أو توفيره للاستهلاك.   -  (FSEمنشأة خدمات غذائية ) .5

"إدارة خدمات المياه والصرف الصحي بالمنطقة الحضرية في مدينة ناشفيل ومقاطعة    -  Metro Water Services (MWS)  إدارة .6

 المملوكة للقطاع العام في مدينة ناشفيل في ولاية تينيسي.ديفيدسون"، وهي الجهة المعنية بشؤون الرقابة على منشآت المعالجة 

 منشأة خدمات غذائية ليس بها مسكن دائم وليست مجهزة بإمكانيات تصريف مخلفات المياه مباشرة  - (MFUوحدة طعام متنقلة ) .7

 إلى شبكة الصرف الصحي، وتعُرف عادةً باسم شاحنات الطعام أو مقطورات الطعام. 

 منشآت معالجة مياه الصرف الصحي وبنيتها التحتية المملوكة بالكامل للبلدية   - (POTWالمعالجة المملوكة للقطاع العام )منشآت  .8

 أو الولاية.

( لتصبح متوافقة مع جميع السياسات ذات الصلة.  FSEقائمة بجميع الإجراءات التي تتخذها منشأة الخدمات الغذائية )  -  جدول الامتثال .9

يومًا،    30يتضمن هذا الجدول التواريخ المتوقعة لاستكمال كل إجراء )على سبيل المثال، استئجار ناقلة نفايات الشحوم في غضون  

 ء، وما إلى ذلك(. واستكمال المهندس المعماري لخطط معالجة نفايات الشحوم، وتنفيذ العقود الخاصة بالمكونات، وبدء البنا

الذي ينظم استخدام "منشآت المعالجة    Metroمن مدونة قوانين    15.60الباب رقم    -  (SUOمرسوم استخدام شبكة الصرف الصحي ) .10

 (. POTWالمملوكة للقطاع العام" )

أي ظرف يؤدي، من خلال الفعل أو الإهمال، سواء كان متعمداً أو غير متعمد، إلى انتهاك أو عدم الامتثال لمرسوم استخدام    -  المخالفة .11

 (. FOG( أو سياسة إدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم )SUOشبكة الصرف الصحي )

نة من خمسة أعضاء، تم إنشاؤها وإعطاؤها الصلاحيات    -  (WWHAهيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي ) .12 لجنة مُكوَّ

( نيابة عن "إدارة  SUOللبتّ في المسائل المتعلقة بمرسوم استخدام شبكة الصرف الصحي )  15.60.350رقم    Metroبموجب قانون  

.  Metro Water Services (MWS)ৱخدمات المياه والصرف الصحي بالمنطقة الحضرية في مدينة ناشفيل ومقاطعة ديفيدسون"  

 يتم تسجيل جلسات الاستماع وتتُاح الفرصة للجمهور لحضورها. 



 

 

III. خطوات إنفاذ السياسة 

( لضمان الامتثال الكامل للسياسة.  FSEهو العمل جنباً إلى جنب مع منشآت الخدمات الغذائية )  Metro Water Servicesإن هدف إدارة  

الغذائية )  تطُبِّّق  FSEومع ذلك، في بعض الأحيان قد تخالف إحدى منشآت الخدمات  إنفاذ متعددة    Metro( سياسات معينة؛ لذلك  إجراءات 

لة مقبولة كأدلة.   لإخضاع حاملي التصاريح للمساءلة. تكون جميع الوثائق، والمراسلات، ونتائج المختبرات، والشهادات المُسجَّ

 ( NCNإشعار عدم الامتثال ) -الخطوة الأولى  •

( بإصدار "إشعار  FOGيتم التعامل مع التحذيرات الأولية أو الحالات الفردية لعدم الامتثال لسياسة إدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم )

ف عن  NCN)أو ممثليهم( بإصدار إشعار عدم الامتثال )  Metro Water Services(. يقوم مفتشو إدارة  NCNعدم الامتثال" )  ( لمن يعُرِّّ

( ملخصًا للنتائج التي توصل إليها القائم بإجراءات NCNنفسه باعتباره الطرف المسؤول في الموقع في وقت التفتيش. يعَُد إشعار عدم الامتثال )

م الإجراءات التي يجب على منشأة الخدمات الغذائية ) ة  ( اتخاذها لتسوية المخالفة، والغرامات المحتملة في حالة عدم تسوي FSEالتفتيش، ويقُدِّّ

( يومًا، يتم، من باب اللياقة،  30المخالفة، ومعلومات الاتصال بالوكالة المسؤولة عن إنفاذ السياسة. إذا ظلت المسألة دون تسوية بعد ثلاثين )

 إرسال خطاب تذكيري بإشعار عدم الامتثال إلى العنوان المدرج عبر خدمة البريد الأمريكية. 

 ( NOVإشعار ارتكاب مخالفة ) -الخطوة الثانية  •

( في تسوية المسألة )المسائل( الواردة في إشعار عدم  FSE( عندما تفشل منشأة الخدمات الغذائية )NOVيتم إصدار إشعار ارتكاب مخالفة )

( في الوقت المناسب، أو تقوم بارتكاب مخالفات أكثر شدة، والتي ترقى إلى حد اعتبارها "عدم امتثال مؤثر". )يتم سرد هذه  NCNالامتثال ) 

 Metro( بمثابة خطاب رسمي صادر عن إدارةNOVالمخالفات الأكثر شدة في جدول الغرامات الوارد أدناه(. يعُدَ إشعار ارتكاب مخالفة ) 

Water Services (MWS)    موظفي أحد  يقوم  أو  ل  المُسجَّ بالبريد  إرساله  مخالفة    MWSويتم  ارتكاب  إشعار  يحتوي  بتسليمه شخصياً. 

(NOV ( على ملخص أكثر شمولاً وتفصيلاً من الملخص الوارد في إشعار عدم الامتثال )NCN بما في ذلك ملاحظات المفتشين ذات الصلة ،)

بجدول الامتثال الذي يهدف إلى تسوية المخالفة. يتم   Metroوالجدول الزمني لسجل حالات عدم الامتثال. ويقدم مواعيد نهائية قاطعة لتزويد  

نسخة    تحذير المستفيد من أنه سيتم حساب أي غرامة مدنية بدءًا من التواريخ المذكورة في الإشعار. في العديد من الحالات، يتلقى مالك العقار

 (. NOVمن إشعار ارتكاب مخالفة ) 

 أمر الامتثال وتقييم الغرامة  -الخطوة الثالثة  •

(،  NOV( متطلبات الامتثال بعد تفويت المواعيد النهائية التي حدَّدها إشعار ارتكاب مخالفة ) FSEفي حالة عدم تلبية منشأة الخدمات الغذائية )

( بشكلٍ قاطع تلبية متطلبات الامتثال،  FSEالغذائية )(، أو رفض منشأة الخدمات  FSEأو في حالة عدم ورود خطاب من منشأة الخدمات الغذائية )

أمرًا إدارياً، والذي يكون عادةً في شكل أمر امتثال. وعند هذه المرحلة، لن يكون مسموحًا لمنشأة    Metro Water Servicesيصُدر مدير إدارة  

، ويتم تأكيد الاستلام  Metro( باقتراح جدول الامتثال الخاص بها. يتم تقديم "أمر الامتثال" شخصياً ويشهد عليه موظفو  FSEالخدمات الغذائية )

ل بعلم الوصول إلى  Certificate of Serviceبتدوين التوقيعات على وثيقة "شهادة اعتماد الخدمات" ) (. يتم أيضًا إرسال نسخة بالبريد المُسجَّ

( )أو ممثليها(، ومالك العقار، وإدارة  FSEنشأة الخدمات الغذائية )مالك العقار. يذكر "أمر الامتثال" الأطراف المعنية، والتي تشمل دائمًا م

Metro Water Services  التي تخول إدارة سلطة إصدار مثل هذا    Metro Water Services. ويذكر الاختصاص القضائي والقوانين 

على   الأمر. ويسرد جميع الحقائق المتعلقة بسجل الامتثال، ويذكر في الختام "أمر الامتثال" نفسه. ويضع "الأمر" قائمة بالإجراءات التي يجب

 ( اتخاذها بالضبط لتصبح متوافقة مع السياسة، بما في ذلك التحويل المالي والمبلغ بالدولار لأي غرامة مدنية. FSEمنشأة الخدمات الغذائية )

بتحديد مبلغ أي غرامة مدنية وفقاً لجدول الغرامات الوارد أدناه. سيتم تحديث جدول الغرامات من وقت لآخر ليراعي    Metroيقوم موظفو  

 ظروف السوق الحالية في مدينة ناشفيل. يجوز تقييم الغرامات المدنية بالإضافة إلى سداد أي تكاليف إصلاح ذات صلة. 

إصدار "أمر بالكف والامتناع" يطالب بإنهاء فوري للإجراءات    Metroفي مناسبات نادرة وشديدة من حالات "عدم الامتثال المؤثر"، يجوز لـ  

،  المدرجة فيه التي تنطوي على عدم امتثال. ويتم إرجاء استخدام مثل هذه الأوامر بشكلٍ عام لإصدارها في حالات التصريف التي تسبب مشاكل

لمعالجة، أو تعريض الصحة والسلامة العامة للخطر، أو خلق  مثل إعاقة التصريف، أو التسريب، أو الضرر البيئي، أو إتلاف شبكة التجميع وا

حالة طوارئ. يجوز إصدار الأمر فورًا عند اكتشاف إحدى حالات التصريف، التي تسبب مشاكل، أو بعد جلسة استماع. وفي حالة الطوارئ،  

(  FSEلاحقاً بإصدار أمر مكتوب في أقرب وقت ممكن. إذا فشلت منشأة الخدمات الغذائية )  Metroلأمر عبر الهاتف، ثم تقوم  يجوز إصدار ا

اتخاذ إجراء مستقل لوقف الممارسات التي تنطوي على عدم امتثال، مثل التعاون مع الشرطة أو وكالات   Metroفي الامتثال للأمر، فيجوز لـ 

Metro ( الأخرى، أو الإلغاء المؤقت لتصريح تصريف الدهون، والزيوت، والشحومFOG .) 

( في الطعن على أي "أمر امتثال" )أو أي إجراء لإنفاذ السياسة(، فيجوز لها طلب إدراجه على جدول  FSEإذا رغبت منشأة الخدمات الغذائية )

 . Waste Water Hearing Authority (WWHA)أعمال "هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي" 

 هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي   -الخطوة الرابعة  •

 (. WWHAيجوز لأي مستفيد يتلقى إجراء لإنفاذ السياسة الطعن عليه أمام "هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي" )



 

 

(، التي ترتكب إحدى حالات "عدم الامتثال المؤثر"، لا سيما تلك التي تتضمن  FSEبالإضافة إلى ذلك، قد تتلقى أيضًا منشآت الخدمات الغذائية )

الامتثال"، "أمر بيان الأسباب". يعُدَ "أمر بيان الأسباب" نوعًا آخر من الأوامر الإدارية التي تستدعي الأطراف المُسماة  عدم تلبية متطلبات "أمر  

 ( في وقت ومكان معينَين.WWHAللمثول أمام "هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي" ) 

 Metroيطُلب من الأطراف بعد ذلك "بيان الأسباب"، أي ذكر المبررات والأدلة التي تدعم الطعن على إجراءات الامتثال التي أمرت بها إدارة  

Water Services  ( "أو طلب تعديلها خلافاً لذلك. ويكون لدى "هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحيWWHA  خيار قبول )

، أو Metro( تأييد أوامر الامتثال الصادر عن  WWHAهذا الطعن. وبالمثل، يجوز لهيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي )

دولار أمريكي في اليوم عن كل مخالفة(، أو إلغاء تصريح   10000فرض غرامات مدنية إضافية )تقتصر على الحد الأقصى القانوني البالغ  

 (. FSEنوح لمنشأة الخدمات الغذائية )تصريف مياه الصرف الصحي المم

( إلى إنشاء "أمر متفق عليه"، WWHAيؤدي أي تعديل يتم إجراؤه بموجب اتفاق مع هيئة الاستماع المعنية بشؤون مياه الصرف الصحي )

مُحدَّدة، مثل ج  المُحدَّدة في ظل ظروف  بمتطلبات الامتثال  الوفاء  الموقعة على  فيه الأطراف  تتفق  ل عقداً  يشُكِّّ داول  وهو "أمر إداري" آخر 

و عليها،  المنصوص  المدنية  والغرامات  الأساسية،  المراحل  مُحدَّدة لاستكمال  تواريخ  تتضمن  التي  إجراءات  /الامتثال  و/أو  التعويضات،  أو 

 الانتصاف، والتوقيعات من قِّبَل الأطراف المذكورة فيه. 

ل منشأة الخدمات الغذائية )  ( للمسؤولية عن عدم امتثالها والاستعداد بحسن نية لمعالجة الأسباب. FSEتتضمن "الأوامر المتفق عليها" عمومًا تحمُّ

 الاستثناءات •

( تعجز عن تزويد تركيبات التصريف الخاصة بها بمصافي المواد الصلبة،  FSEتخضع أي منشأة من منشآت الخدمات الغذائية ) .1

دولار بغض النظر عن سجل الامتثال الخاص بالمنشأة. تتم إضافة الغرامة إلى فاتورة    100أثناء إجراءات التفتيش، لغرامة قدرها  

( المسؤولة والمخالفة المرتكبة. يرجع السبب وراء توقيع هذه  FSEالمياه بموجب بند أساسي يتضمن اسم منشأة الخدمات الغذائية )

الغرامة الفورية إلى التكلفة النسبية والسهولة التي يمكن بها الحصول على هذه الأجهزة واستخدامها بسهولة من دون الحاجة إلى  

( وموظفيها  FSEوالاعتماد على إدارة منشأة الخدمات الغذائية )   الاستعانة بخدمات سباك محترف أو شركة توريد مستلزمات،

 للحفاظ على استخدامها. 

، وفقاً لتقديرهم، بالحق في تصعيد أي مخالفة على الفور إذا ما رأوا أنها خطيرة  Metro Water Servicesيحتفظ موظفو إدارة  .2

بشكلٍ خاص أو تتطلب اتخاذ إجراء فوري بسبب الصحة العامة، أو السلامة، أو الإزعاج، أو الضرر الذي يلحق بمنشآت المعالجة  

(. ويقع على عاتق هؤلاء الموظفين تبرير الإجراءات التي يتخذونها من خلال تقديم الأسباب  POTWالمملوكة للقطاع العام )

 والوثائق المناسبة.

IV.  أحكام إضافية 

 الصرف الصحي المشتركة سلطة شبكات 

في    15.64.220و  15.64.015رقم   Metroيتولى قسم "الامتثال البيئي" جميع الصلاحيات الممنوحة لـ "شعبة مياه الأمطار" بموجب قانونَي 

(. إن بعض الأجزاء القديمة من شبكة الصرف الصحي  CSSحالة حدوث تصريف غير مشروع داخل شبكات الصرف الصحي المشتركة )

عبارة عن شبكة مشتركة من مرافق تصريف مياه الصرف الصحي ومياه الأمطار، وتتم معالجة مياهها في "المنشأة المركزية لمعالجة المياه"  

(Central Water Reclamation Facility  ولا يتم تصريفها إلى مستجمعات المياه. سيتم إنفاذ السياسة المتعلقة بالمخالفات المرتكبة بسبب ،)

 ( بموجب الشروط الواردة في هذه الوثيقة. CSSالصرف الصحي المشتركة )التصريف غير المشروع في شبكات 

 تعليق تراخيص البناء أو اتفاقيات الخدمات/الإمداد والتموين 

( غير الممتثلة للسياسة من الحصول على تصريح بناء، ما لم يكن الهدف من تصريح  FSEيتم منع أي منشأة من منشآت الخدمات الغذائية )

(.  FOGالبناء السماح بتنفيذ الأعمال المطلوبة لحل أي مشكلات متبقية تتعلق بالامتثال لسياسة إدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم ) 

( ترغب في إبرام اتفاقية للإمداد والتموين أو اتفاقية للخدمات مع  FSEبالإضافة إلى ذلك، يجب على أي منشأة من منشآت الخدمات الغذائية )

(. يجوز أن يقرر FOGلإدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم )  Metro( اجتياز التفتيش أو الامتثال لسياسة  MFUوحدة طعام متنقلة )

( ممتثلة للسياسة على النحو القائم بالفعل، فإن هناك حاجة إلى اتخاذ إجراءات  FSEضًا أنه في حين أن منشأة الخدمات الغذائية )أي   Metroمفتشو  

( من تقديم خدمات الإمداد والتموين الإضافية لوحدة طعام  FSEمراقبة أكثر صرامة لتصريف الشحوم قبل أن تتمكن منشأة الخدمات الغذائية )

 لهذا البند.  Metro Water Services( أو توسيع مساحتها بموجب تصريح بناء؛ وفي كلتا الحالتين، ستستند إدارة MFUمتنقلة )



 

 

 Metroالمساءلة المتبادلة بين الإدارات في 

غير المنصوص عليها صراحةً في    Metro( أي مخالفة لإحدى سياسات أو قوانين  FSEفي حالة ارتكاب أي من منشأة للخدمات الغذائية )

ولكنها مرتبطة بطريقة أخرى بالتخلص من مخلفات الطعام السائلة/مخلفات الشحوم و/أو معالجتها،    01-2004سياسة قسم عمليات التشغيل رقم  

 تقوم بالإبلاغ عن المخالفة إلى سلطة الإنفاذ المختصة. وقد يؤدي هذا إلى فرض إجراءات رقابة،   Metro Water Servicesفإن إدارة 

 الأخرى.  Metroأو إجراءات إنفاذ، أو غرامات مدنية إضافية من إدارات 

 المخالفات غير المسموح بها 

( التي تعمل من دون تصريح مناسب لتصريف مخلفات الدهون، والزيوت،  FSEمخالفات ترتكبها منشأة الخدمات الغذائية )يتم تلقائياً تصعيد أي  

( التي حصلت على تصريح سابق بعدم تصريف أي FSEمن الإنفاذ. ويشمل ذلك منشآت الخدمات الغذائية )  1( إلى الفئة  FOGوالشحوم )

تصريح(، والتي غيرت نموذج خدمتها لتشمل القيود المدرجة في سياسة إدارة مخلفات    90000كميات من الدهون، أو الزيوت، أو الشحوم )

 (.FOGالدهون، والزيوت، والشحوم )

 الإحالة على مستوى الولاية وعلى المستوى الفيدرالي 

( أن تقدم التماس إلى ولاية تينيسي  MWS) Metro Water Servicesعلى أنه يجوز لإدارة    Metroمن قانون    15.60.430تنص المادة  

ين و/أو "وكالة حماية البيئة" لإصدار عقوبات جنائية أو مدنية إضافية، أو طلب تعويضات قضائية، أو أي سبل انتصاف أخرى قد توفرها القوان 

جنائية، أو توقيع غرامات مالية إضافية حسب  الفيدرالية أو قوانين الولاية المعمول بها. وقد يؤدي هذا إلى مقاضاة مرتكبي الجرائم الجنحية أو ال

 طبيعة المخالفة. 

 النشر عبر الإنترنت 

 ( غير الممتثلة على موقع إلكتروني يمكن للجمهور العام الوصول إليه حتى تسوية المخالفات  FSEيجوز إدراج منشآت الخدمات الغذائية )

 التي ارتكبتها.

.V  جدول تقييم الغرامات 

الدهون، وال إدارة مخلفات  المقررة لسياسة  للمعايير  المرتكبة  المخالفات  بناءً على  تقدرها "الإدارة"  المدنية هي غرامة مالية  زيوت،  العقوبة 

ذات الصلة. يجب استخدام الغرامات المدنية   Metro(، وغيرها من قوانين  SUO(، ومرسوم استخدام شبكة الصرف الصحي ) FOGوالشحوم ) 

طريق  كإجراء إنفاذ متصاعد، وهي عقابية بطبيعتها وتطُبَّق بصفتها رادعًا اقتصادياً ووسيلة لتعويض أي فائدة اقتصادية تم الحصول عليها عن 

 نشاط غير مشروع أو أي أنشطة أخرى تنطوي على عدم امتثال للسياسات المعمول بها. 

محاولة  تهدف النطاقات المختلفة للغرامات لتعويض أي فائدة اقتصادية تم الحصول عليها عن طريق ارتكاب المخالفات. لا تعَُد الغرامات المالية  

عن تكاليف مُحدَّدة مرتبطة بإنفاذ السياسات والقوانين، أو إجراءات التحكيم، أو تكاليف الانتصاف، أو الأضرار التي لحقت    Metroلتعويض  

تقييم   Metro Water Services (MWS)بالممتلكات العامة؛ ويتم تقييم أي من التعويضات عن الأضرار بشكلٍ منفصل. يحق لمدير إدارة  

 .15.60.420رقم   Metroأموال التعويضات بشكلٍ منفصل بموجب قانون 

أهمية تحديد مبالغ الغرامات بعناية بحيث تعكس مدى تأثير المخالفة، فإذا كانت الغرامة صغيرة للغاية، فإنها تفقد قيمتها الرادعة،    Metroتدرك  

إفلاس    وقد ينظر المستخدم إلى المبلغ باعتباره ضريبة أو رسومًا اسمية لمخالفة التلويث. وإذا كانت الغرامة كبيرة للغاية، فقد يؤدي ذلك إلى

(؛ مما يجعل الاستثمار الضروري في معدات المعالجة المسبقة مستحيلاً، أو قد يفرض إغلاقاً غير ضروري  FSEمنشآت الخدمات الغذائية )

 للشركات الصغيرة. 

إلى  وعليه، قامت "الإدارة" بتصنيف الأنواع المختلفة من المخالفات، وخصصت نطاقاً للغرامات لكل فئة. يتمثل الهدف من وضع مبالغ الغرامات  

( لتسوية المخالفة من المقاولين المحليين  FSEمحاولة الجمع بين رسوم عقابية بالإضافة إلى السعر السوقي الذي ستدفعه منشأة الخدمات الغذائية )

بالحق في مراجعة مبالغ الغرامات كل ثلاث سنوات. وتتراكم العقوبات   Metro Water Services (MWS)المتاحين. وفقاً لذلك، تحتفظ إدارة 

( أصبحت غير  FSEأن منشأة الخدمات الغذائية )  Metro Water Services (MWS)بأثر رجعي بدءًا من التاريخ الذي قررت فيه إدارة  

( كما هو موثق في الجدول الزمني للوقائع الواردة  FSEسياسة، وحافظت على جهود متسقة لطلب التسوية من منشأة الخدمات الغذائية )ممتثلة لل

دناه. ومن في "الأمر الإداري" الصادر عنها. يتم تحديد فئات العقوبة ومبالغها باستخدام جدول الغرامات الخاص بدليل الاستجابة للتنفيذ الوارد أ

بالحق في تقييم الغرامات المُوقَّعة على   Metro Water Services (MWS)المعروف أن هذا الجدول قد لا يكون شاملاً، وبالتالي تحتفظ إدارة 

 المخالفات غير المذكورة صراحةً هنا على أساس كل حالة على حدة. يوافق المدير أو مَن ينوب عنه على جميع تقييمات الغرامات ويوقعها. 
  



 

 

 
 

 جدول  –( FOGسياسة إدارة مخلفات الدهون، والزيوت، والشحوم )

 الغرامات الخاص بدليل الاستجابة للتنفيذ 

 لا توجد غرامة  0الفئة 

 (،  NCNمخالفة أساسية مدرجة في "إشعار عدم الامتثال" )أول مخالفة )خلال ثلاث سنوات من بدء تدوين السجل( ناتجة عن أي 

 والتي لا تتطلب إجراءً فورياً بسبب الصحة العامة، أو السلامة، أو الإزعاج، أو الضرر الذي يلحق بمنشآت المعالجة المملوكة  

 (. POTWللقطاع العام )

 دولار  500دولار إلى  1من  عدم الامتثال المؤثر  1الفئة 

خلال ثلاث   0المخالفة الثانية من مخالفات الفئة  -أو  -الموعد المُحدَّد في   0مؤهل لعدم الاستجابة للإجراءات المتعلقة بمخالفات الفئة 

 سنوات 

 التأخر عن الموعد المُحدَّد لتنظيف حاجز/مانع تسرب الشحوم 

 و/أو عدم تقديم سجلات الصيانة الخاصة بحاجز/مانع تسرب الشحوم 

 دولارات في اليوم  6.50

 اليوم دولارات في  10 تركيب مُقيِّّد للتدفق 

 دولارًا في اليوم  15 انسداد خط التصريف

 دولارًا في اليوم  30 استبدال حاجز تسرب الشحوم 

 دولارًا في اليوم  80 )بدون تحكم سابق في الشحوم(  تركيب حاجز تسرب الشحوم 

 )الإصلاحات البسيطة، مثل استبدال قطعة أنبوبية ثلاثية  إصلاح مانع تسرب الشحوم 

 دولارات في اليوم  10 التفرع، وإجراء عمليات الكسح والجص(  

 دولارًا في اليوم  60 استبدال مانع تسرب الشحوم 

 دولار في اليوم  100 )عدم وجود نظام تحكم كافٍ في الشحوم( تركيب مانع تسرب الشحوم 

 دولارًا في اليوم  250 )بدون تحكم سابق في الشحوم(  الشحوم تركيب مانع تسرب 

 دولار لكل عملية تفتيش 100 فقدان المصافي من تركيبات ومعدات التصريف 

 دولارًا في السنة  150 عدم تقديم نموذج اعتماد صالح لحاجز/مانع تسرب الشحوم 

 دولار  1000دولار إلى  1من  عدم الامتثال المؤثر  2الفئة 

 مضاعفة   1غرامة الفئة  خلال ثلاث سنوات  0المخالفة الثالثة من مخالفات الفئة 

 تمت مضاعفة الغرامة المذكورة  من الأمر إداري   1عدم الاستجابة لغرامة الفئة 

 أي مخالفة تتطلب اتخاذ إجراء فوري بسبب الصحة العامة، أو السلامة، أو الإزعاج، أو الضرر 

 (. POTWالمعالجة المملوكة للقطاع العام )الذي يلحق بمنشآت 

 دولار بالإضافة إلى  500

 1غرامة الفئة 

 دولار في اليوم   1000 التصريف مع تجاوز مقصود لمعدات التحكم في الشحوم 

 دولار لكل مخالفة   1000 التخلص من مخلفات الشحوم في شبكة الصرف الصحي المشتركة 

 دولار   10000دولار إلى  1من  عدم الامتثال المؤثر  3الفئة 

 خلال ثلاث سنوات   0المخالفات الإضافية )بعد الثالثة( من مخالفات الفئة 

مضاعفة ثلاث    1غرامة الفئة 

 مرات 

 تمت مضاعفة الغرامة المذكورة  في الموعد المُحدَّد  2عدم الاستجابة للإجراءات المتعلقة بالمخالفات من الفئة 

تم مضاعفة الغرامة المذكورة   2الإداري للفئة عدم الالتزام بشروط الأمر 

 ثلاث مرات 

 دولار في اليوم   10000 الإجراءات القانونية المباشرة  4الفئة 

 في الموعد   3يتم فرض عقوبة على عدم الاستجابة للإجراءات المتعلقة بالمخالفات من الفئة 

 المُحدَّد بحد أقصى قانوني وسيتم تضمينه كجزء من الإجراءات القانونية

 

 يجوز نشر اسم أي منشأة ترتكب مخالفة "عدم امتثال مؤثر" عبر الإنترنت. 

 


